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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ЭФФЕКТИВНОЕ ПОВЕДЕНИЕ НА РЫНКЕ ТРУДА 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины «Эффективное поведение на рынке 

труда» является частью основной профессиональной образовательной программы в 

соответствии с ФГОС по профессии 38.01.02 «Продавец, контролер-кассир» 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы. 

Учебная дисциплина «Эффективное поведение на рынке труда» относится к 

общеобразовательному циклу основной профессиональной образовательной программы: 

ПОО - Предлагаемые ОО 

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины: 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:  

 - давать аргументированную оценку степени востребованности специальности на рынке 

труда; 

- аргументировать целесообразность использования элементов инфраструктуры для 

поиска работы; 

- задавать критерии для сравнительного анализа информации для принятия решения о 

поступлении на работу; 

- составлять структуру заметок для фиксации взаимодействия с потенциальным 

работодателем; 

 - составлять резюме с учетом специфики работодателя; 

 - применять основные правила ведения диалога с работодателем в модельных 

условиях;  

 - корректно отвечать на «неудобные вопросы» потенциального работодателя; 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

- источники информации и их особенности; 

      - как происходят процессы получения, преобразования и передачи информации; 

- возможные ошибки при сборе информации и способы их минимизации; 

 - обобщенный алгоритм решения различных проблем; 

 

 

Формируемые компетенции:  

 

1.4. Выпускник, освоивший ППКРС, должен обладать следующими компетенциями, 

включающими в себя способность: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять 

к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и ее достижения, 

определенных руководителем. 

 ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, 

оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты 

своей работы.  

ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения 



 6 

профессиональных задач. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной 

деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, 

клиентами. 

ОК 7. Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими 

санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров. 

ОК 8. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных 

профессиональных знаний (для юношей).  

 Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 
максимальной учебной нагрузки обучающегося 102 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 68 часа; 

самостоятельной работы обучающегося 34 часа. 
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2. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 102 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  68 

в том числе:  

Лекционные занятия 48 

практические занятия 20 

Зачет с оценкой 2 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 34 

Итоговая аттестация (2 семестр) в форме Зачет с оценкой 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины «Эффективное поведение на рынке труда» 

Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная 

работа студентов. 

Объем 

часов 

Уровень 

усвоения 

  5 семестр л пр с   

Тема 1. Введение. Анализ 

современного рынка труда 

Введение. Определение понятия «рынок труда», структура современного рынка 

труда РФ. Занятость населения как показатель баланса спроса и предложения 

рабочей силы. Региональные особенности рынка труда. Высвобождение рабочей 

силы, его причины в регионе. 

2 
  

1 

Практическая работа №1. Аргументированная оценка степени востребованности 

специальности (по которой обучаются студенты) на региональном рынке труда. 

Разработка творческого коллажа по теме: «Я и моя будущая профессия». 
 

2 
 

2 

Самостоятельная работа. Проведение анализа востребованности рынка труда в 

разрезе профессии, по которой обучаются студенты (привести не менее трёх 

аргументов, почему данная профессия востребована или недостаточно 

востребована) на рынке труда УР. 

  
3 2 

Тема 2. Тенденции 

развития мира профессий 

Определение понятия «профессия», современный мир профессий, тенденции в его 

развитии, классификация профессий, предложенная Е.А.Климовым. Основные 

типы профессий, их характеристика. 

2 
  

1 

Практическая работа №2. Обсуждение и анализ профессиональной пригодности 

в контексте психологии (по Е.А. Климову). Определение готовности к 

профессиональной деятельности, с использованием методик: «Мотивы выбора 

профессии» (Р.В. Овчарова) и  «Дифференциально-диагностический опросник» 

(Е.А.Климов). 

 
2 

 
2 

Самостоятельная работа. Проведение анализа рейтинга самых популярных 

мужских и женских профессий (гендерный аспект).   
2 2 

Тема 3. Понятие карьеры и 

карьерная стратегия 

Понятие «карьера» в узком и широком смысле. Карьера и личностное 

самоопределение человека. Типология карьеры (вертикальна, горизонтальная, 

профессиональная, должностная и др.). Этапы карьеры и мотивы карьерного роста. 

2 
  

1 

Самостоятельная работа. оставление мультимедиа презентации по теме 

«Иллюстрации к профессии», по которой студенты заканчивают обучение.   
2 2 
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Тема 4. Проектирование 

карьеры 

Понятия проект и проектирование. Карьерный рост и личностное развитие как 

предмет проектирования самого себя. Этапы проектирования. Замысел проекта и 

личностное самоопределение автора проекта. 

2 
  

1 

Практическая работа №3. Обсуждение причин, побуждающих работника к 

построению карьеры. Обсуждение афоризмов и высказываний о жизни, карьере, 

успехе в жизни и профессиональной деятельности. Просмотр и обсуждение 

видеофильма «От мечты к реальности». 

 
2 

 
2 

Планирование своей профессиональной карьеры. Самоанализ умений и 

способностей. Определение вариантов построения своей карьеры. Упражнение 

«Мои достижения (на фактический момент времени)». Упражнение «Цели 

карьеры». 

2 
  

1 

Самостоятельная работа. Формулирование запросов на свои внутренние резервы 

для построения профессиональной карьеры. Проведение самооценки своих сильных 

и слабых сторон. Составление шкалы своих умений и склонностей. Составление 

проекта «Проектирование профессиональной карьеры». 

  
3 2 

Тема 5. Принятие решения 

о поиске работы 
Проблемы, стоящие перед соискателем. Этапы поиска работы. Эффективные 

способы поиска работы. Каналы распространения сведений о себе: объявление, 

помощь знакомых, электронные СМИ, работа с сайтами, печатные СМИ, 

распространение по каналам профессиональных и общественных организаций, 

массовая («веерная» рассылка) собственными силами. 

2 
  

1 

Практическая работа №4. Составление своей характеристики и способы поиска 

работы. Просмотр и обсуждение видеофильма «Как найти работу», 

«Трудоустройство молодежи». 
 

2 
 

3 

Самостоятельная работа. Составление своей характеристики в качестве 

ресурса будущего молодого специалиста. Составление своей характеристики и 

способы поиска работы. Просмотр видеофильма «Как найти работу», 

«Трудоустройство молодежи». 

  
3 3 

Тема 6. Правила 

составления резюме Цели написания резюме. Виды и структура резюме. Ошибки при составлении 

резюме. Правила составления сопроводительных писем. Предварительные 

телефонные переговоры с потенциальным работодателем. 

2 
  

1 



 10 

Практическая работа №5. Анализ готовых резюме. Составление собственного 

резюме с учетом специфики работодателя. Обсуждение полученных результатов. 

Телефонные переговоры с потенциальным работодателем в модельной ситуации. 
 

2 
 

2 

Самостоятельная работа. Составление сопроводительного письма и заметки по 

предварительному телефонному разговору с потенциальным работодателем.   
2 3 

Тема 7. Посредники на 

рынке труда. 
Государственные службы занятости населения (пособие по безработице, 

профессиональное обучение, консультации, поиск вакансий на бирже труда). Типы 

кадровых агентств. Составление объявления о поиске работы. Работа с ответами 

на свое объявление. 

4 
  

1 

Тема 8. Прохождение 

собеседования. 

Самопрезентация. 

Характеристика собеседований. Виды собеседований. Подготовка к 

собеседованию. Поведение на собеседовании. Вопросы, которые могут задавать на 

собеседовании. Типичные ошибки, допускаемые при собеседовании 

2 
  

1 

Итого за 5 семестр 20 10 15 
 

6 семестр л пр с 
 

Тема 7. Посредники на 

рынке труда. 
Самостоятельная работа. Собор и анализ информации о вакансиях рабочих мест 

в регионе по специальности. Составление списка потенциальных работодателей. 

Привести не менее трех аргументов целесообразности использования элементов 

инфраструктуры рынка труда для поиска работы. 

  
3 3 

Тема 8. Прохождение 

собеседования. 

Самопрезентация. 

Характеристика собеседований. Виды собеседований. Подготовка к 

собеседованию. Поведение на собеседовании. Вопросы, которые могут задавать на 

собеседовании. Типичные ошибки, допускаемые при собеседовании 

2 
  

1 

Самопрезентация. Основные способы самопрезентации. Препятствия для 

эффективной самопрезентации. 
2 

  
2 

Самостоятельная работа. Составление самопрезентации, подготовка к деловой 

игре.   
3 3 

Тема 9. Правовые аспекты 

трудоустройства и 

увольнения 

Порядок приема на работу. Понятие, содержание и подписание трудового 

договора (контракта). Основные права и обязанности работника и работодателя 

при приеме на работу. 

2 
  

1 

Заполнение кадровых документов. Особенности прохождения испытательного 

срока. Процедура увольнения. Причины увольнения. Правовые аспекты 

увольнения с работы. 

2 
  

2 
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Самостоятельная работа. Заполнение образцов кадровых документов (личный 

листок по учету кадров, личная карточка, заявление).   
2 3 

Тема 10. Адаптация на 

рабочем месте. 

Адаптация: сущность, проблемы, виды, время адаптации. Степень адаптации 

сотрудников к трудовой деятельности, в том числе в нестандартных ситуациях. 

Структура процесса адаптации молодых специалистов к работе на предприятии. 

4 
  

1 

Практическая работа №6. Определение общих прав и обязанностей работодателя 

и работника в соответствии с Трудовым кодексом РФ. Оценка законности 

действий работодателя и работника при приеме на работу и увольнении (решение 

ситуативных задач). Анализ типичных ошибок при ведении кадровой 

документации 

  2   2 

Практическая работа №7. Просмотр и обсуждение видеофильма «Как пройти 

собеседование». Деловая игра «Самопрезентация» проведение диалога с 

работодателем в модельных условиях (ответы на «неудобные вопросы»). 

  2   3 

Практическая работа №8. Тренинг «Уверенное поведение».   2   2 

Самостоятельная работа. Составление алгоритма собственной адаптации к 

профессиональной деятельности в организации. 
    2 3 

Тема 11. Развитие 

коммуникативных качеств 

личности 

Выбор оптимальных способов решения проблем, имеющих различные варианты 

разрешения. Организационная культура и деловой этикет. Деловое общение. Язык 

мимики и жестов. Техники активного слушания. Конфликты и способы их 

разрешения.  

4     2 

Практическая работа №9. Тренинг «Деловое общение». Диагностика 

коммуникативных и организаторских способностей по методике «КОС». 

Обсуждение стратегий поведения в различных конфликтных ситуациях. 

  2   2 

Самостоятельная работа. Описание возможной конфликтной ситуации между 

сотрудником и руководителем (сотрудником и сотрудником). Продумать свою 

стратегию поведения в данной ситуации. 

    3 3 

Тема 12. Формирование 

деловых качеств личности 

Имидж делового человека. Эффективное и рациональное использование времени. 

Правила этики служебных отношений. Эффективное взаимодействие с 

руководителем и коллегами по работе. 

4     1 

Практическая работа №10. Тренинг «Эффективное взаимодействие».   2   2 

Самостоятельная работа. Составление коллажа на тему: «Я и моя 

профессиональная карьера через десять лет» 
    4 3 
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Зачет с оценкой 2     3 

  Итого за 6 семестр 22 10 17   

  ИТОГО 102   
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация учебной дисциплины требует наличия: учебного кабинета. 
Оборудование учебного кабинета: посадочные места по количеству обучающихся, 

рабочее место преподавателя, комплект учебно-наглядных пособий по дисциплине 

«Эффективное поведение на рынке труда». 
Технические средства обучения: компьютер, экран, проектор, принтер. 

В кабинете имеется мультимедийное оборудование, посредством которого 

участники образовательного процесса могут просматривать визуальную информацию по 

экономике, создавать презентации, видеоматериалы, иные документы. 

В состав учебно-методического и материально-технического обеспечения програм-

мы учебной дисциплины «Эффективное поведение на рынке труда» входят: 

 многофункциональный комплекс преподавателя 

 наглядные пособия (комплекты учебных таблиц, плакатов, портретов выдающихся 

ученых и др.); 

 информационно-коммуникативные средства; 

 экранно-звуковые пособия; 

 комплект технической документации, в том числе паспорта на средства обучения, 

инструкции по их использованию и технике безопасности; 

 библиотечный фонд. 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

В библиотечный фонд входят учебники, учебно-методические комплекты (УМК), 

обеспечивающие освоение учебной дисциплины «Эффективное поведение на рынке 

труда», рекомендованные или допущенные для использования в профессиональных 

образовательных организациях, реализующих образовательную программу среднего 

общего образования в пределах освоения ОПОП СПО на базе основного общего 

образования. 

Библиотечный фонд дополнен энциклопедиями, справочниками, словарями, 

научной и научно-популярной литературой и другой по разным вопросам экономики. 

В процессе освоения программы учебной дисциплины «Эффективное поведение на 

рынке труда» студенты имеют возможность доступа к электронным учебным материалам 

по экономике, имеющимся в свободном доступе в сети Интернет (электронные книги, 

практикумы, тесты и др.) 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 

литературы. 

Основные источники: 

1.Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 

12.12.1993) 

(с поправками) / /  СЗ РФ. — 2013. — № 4. — Ст. 445. 

2.Федеральный закон от 29.12. 2012 № 273-ФЗ (в ред. федеральных законов от 

07.05.2013 № 99-ФЗ, от 07.06.2013 № 120-ФЗ, от 02.07.2013 № 170-ФЗ, от 23.07.2013 № 

203-ФЗ, от 

3. 25.11.2013 № 317-ФЗ, от 03.02.2014 № 11-ФЗ, от 03.02.2014 № 15-ФЗ, от 

05.05.2014 № 84-ФЗ, от 27.05.2014 № 135-ФЗ, от 04.06.2014 № 148-ФЗ (с изм., внесенными 

Федеральным 

законом от 04.06.2014 № 145-ФЗ) «Об образовании в Российской Федерации». 

4. Приказ Министерства образования и науки РФ от 17.05.2012 № 413 «Об 

утверждении федерального государственного образовательного стандарта среднего 

(полного) общего образования» (зарегистрировано в Минюсте РФ 07.06.2012 № 24480). 

5. Приказ Министерства образования и науки РФ от 29.12.2014 № 1645 «О 

внесении изменений в Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации 

от 17.05.2012 № 413 «"Об утверждении федерального государственного образовательного 

стандарта среднего (полного) общего образования"». 
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6. Письмо Департамента государственной политики в сфере подготовки рабочих 

кадров и ДПО Минобрнауки России от 17.03.2015 № 06-259 «Рекомендации по 

организации получения среднего общего образования в пределах освоения 

образовательных программ среднего профессионального образования на базе основного 

общего образования с учетом требований федеральных государственных образовательных 

стандартов и получаемой профессии или специальности среднего профессионального 

образования». 

7. Гражданский кодекс РФ (Ч. 1) (введен в действие Федеральным законом от 

30.11.94 № 51-ФЗ) (в ред. от 05.05.2014) / /  СЗ РФ. — 1994. — № 32 (Ч. 1). — Ст. 3301. 

8. Гражданский кодекс РФ (Ч. 2) (введен в действие Федеральным законом от 

26.01.96 № 14- 

ФЗ) (в ред. от 28.06.2013) / /  СЗ РФ. — 1996. — № 5 (Ч. 2). — Ст. 410. 

9. Гражданский кодекс РФ (Ч. 3) (введен в действие Федеральным законом от 

26.11.01 № 146- 

ФЗ) (в ред. от 05.05.2014) / /  СЗ РФ. — 2001. — № 49. — Ст. 4552. 

10. Гражданский кодекс РФ (Ч. 4) (введен в действие Федеральным законом от 

18.12.06 № 230- 

ФЗ) (в ред. от 12.03.2014) / /  СЗ РФ. — 2006. — № 52 (Ч. 1). — Ст. 5496. 

11. Семейный кодекс Российской Федерации (введен в действие Федеральным 

законом от 29.12.1995 № 223-ФЗ) (ред. от 25.11.2013) // СЗ РФ. — 1996. — № 1. — Ст. 16. 

12.Гомола А.И. Гражданское право: учебник для студ. сред. проф. учеб. заведений. 

— 11-е изд., испр. и доп. — М., 2014. 

 

Дополнительные источники: 

1. Волков О.И., Скляренко В.К. Экономика предприятия: Курс лекций. – М.: 

ИНФРА-М, 2008. – 280 с 

2. Донцова Л.В., Никифорова Н.А. Анализ финансовой отчетности: учебник. –

  7-е издание, перераб. и доп. – М.: Издательство «Дело и Сервис», 2009 г. –  384с 

3. Малый бизнес. Организация, экономика, управление: Учебное пособие для 

вузов / Под ред. В.Я. Горфинкеля, В.А. Швандара. — 3-е изд., перераб. и доп. — М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2007. — 495 с. 

4.  Предпринимательство: Учебник для вузов / Под ред. проф. В.Я. 

Горфинкеля, проф. Г.Б. Поляка, проф. В.А. Швандара. — 7-е изд., перераб. и доп. — М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2007. — 735 с. 

5.  Тарасевич В.М. Ценовая политика предприятия. Спб.: Издат. дом «Питер», 

2010. –  320 с. 

6. Чечевицына Л.Н., Терещенко О.Н. Практикум по экономике предприятия. 

Ростов н/Д: Феникс, 2009. – 250 с. 

7. Экономика предприятия: учебник для вузов / Под ред. проф. В.Я. 

Горфинкеля, проф., В.А. Швандира- 5-е изд., перераб/ и доп. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2008. 

8.  Гомола А.И., Кириллов В.Е., Кириллов С.В. Бухгалтерский учет: учебник. 

— 11-е изд., 

испр. и доп. — М., 2013. 

9. Гомола А.И., Кириллов В.Е. Экономика для профессий и специальностей 

социально-экономического профиля. Методические рекомендации: метод.пособие для 

преподавателей сред. проф. образования. — М., 2012. 

10. Камаев В.Д. Экономическая теория: краткий курс: учебник. — 7-е изд., стер. — 

М., 

2014. 

11. Международные экономические отношения: учебник / под ред. Б. М. 

Смитиенко. — М., 2012. 

Микроэкономика: практический подход (ManagerialEconomics) / под ред. А.Г. Гр18. 

язновой, А.Ю.Юданова. — М., 2011. 
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12. Микроэкономика. Теория и российская практика: учебник / под.ред. А. Г. 

Грязновой, 

А.Ю.Юданова. — М.: 2011. 

13. Нешитой А.С. Финансы: учебник. — 4-е изд., перераб и доп. — М., 2013. 21. 

Слагода В.Г. Экономическая теория. — М., 2015. 

Интернет-ресурсы: 
www.aup.ru(Административно-управленческий портал). www.economicus.ru(Проект 

института «Экономическая школа»). 

www. informika. ru(Государственное научное предприятие для продвижения новых 

информационных технологий в сферах образования и науки России). 

www.economictheory.narod.ru(Экономическая теория On-Line, книги, статьи). 

www.ecsocman.edu.ru(Федеральный образовательный портал «Экономика, 

социология, менеджмент»). 
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 16 

 

4. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 

 

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения практических занятий, а также выполнения 

обучающимися индивидуальных заданий, проектов. 

 

Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и оценки 

результатов обучения 

1 2 

Знания:  

основные принципы построения 

экономической системы организации; 

Тестирование. Практическая работа 

Самостоятельная работа обучающихся. 

управление основными и 

оборотными средствами и оценку 

эффективности их использования 

Тестирование. Практическая работа.  

Самостоятельная работа обучающихся. 

состав материальных, трудовых и 

финансовых ресурсов организации, 

показатели их эффективного использования; 

Тестирование. Практическая работа.  

Самостоятельная работа обучающихся 

механизмы ценообразования, формы оплаты 

труда; 

Тестирование. Практическая работа 

Самостоятельная работа обучающихся 

основные экономические 

показатели деятельности 

организации и методику их расчета; 

Тестирование. Практическая работа.  

Самостоятельная работа обучающихся. 

планирование деятельности организации; Самостоятельная работа обучающихся. 

Тестирование. Практическая работа. 

Контрольная работа. 

Умения:  

определять организационно-правовые формы 

организаций; 

Тестирование. Практическая работа.. 

Практическая работа.  

Самостоятельная работа обучающихся. 

планировать деятельность организации; Тестирование. Практическая работа.  

Самостоятельная работа обучающихся 

определять состав материальных, трудовых и 

финансовых ресурсов организации; 

Тестирование. Практическая работа.  

Самостоятельная работа обучающихся 

заполнять первичные документы по 

экономической деятельности организации; 

Тестирование. Практическая работа.  

Самостоятельная работа обучающихся 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 17 

Лист согласования 

 

Дополнения и изменения к рабочей программе дисциплины на учебный год 

 

  

Дополнения и изменения к рабочей программе на __________ учебный год по дисциплине 

_________________________________________________________________  

 

В рабочую программу внесены следующие изменения: 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

 

 

Дополнения и изменения в рабочей программе обсуждены на заседании ЦМК  

_______________________________________________________ 

 

«_____» ____________ 20_____г. (протокол № _______).  

 

 

Председатель ЦМК ________________ /___________________/ 
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